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01  システムログイン

JBA システムから届いた下記ＵＲＬより規約に同意してログインしてください。   
ログイン URL：https://jba-system.com/login
ID（11 桁）と PWは所属相談所よりお知らせします。
（ブラウザは「Googl Chrome」「safari」を推奨します。）

https://jba-system.com/login
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02  活動状況（お見合履歴）

▪HOME画面：ログインした画面がHOME（TOP）画面となります。
▪最下部もしくは、右上の三本線をクリックして、メニュー欄から作業項目を選択します。
     ①「活動状況：新着情報」（受け・申込の件数）をご確認のうえ、お返事をお願いします。
     ②「活動状況：お見合履歴」から申込・受けの履歴確認と作業（お返事）が可能です。
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03 マイページ（各種設定）

▪自己プロフィールの確認：ご自身のプロフィールカードを確認してください。
　（修正が必要な場合は、速やかに担当カウンセラーへご連絡ください）
▪ログイン情報の設定：JBA システムログイン用パスワードの変更ができます。
▪ご契約者の確認 ：     ①月間申込人数の確認ができます。
   ②ピックアップ会員のお申込みができます。
   ③ご契約内容をご確認頂けます。

▪ご利用マニュアル：JBA システムの操作方法が確認できます。
▪緊急連絡先はこちら：所属相談所への連絡が確認できます。
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▪お相手検索（検索条件の設定）ができます。
（基本は新しい会員様から表示しますが、昇順・降順の切り替え、年齢順 の切り替えが可能です）

▪検索結果の件数が多い場合は、次へを押して２頁以降（１・２・３…）  をご確認ください。
▪お相手会員の番号が分かっている場合は、会員番号検索が可能です。
▪「お見合い申込み」「お気に入り登録」「相談所へお問合せ」が可能です。

04  お相手検索（お見合申し込み）
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05-1  お見合い（日程調整）～交際（ご成婚）

▪活動状況：（受け・申込）の件数より履歴詳細を開いてお見合い進捗を管理してください。
①申込から２週間で期限切れになりますので、できるだけ早くお返事してください。
②チャット欄で、担当カウンセラーへメッセージの送信ができます。
③お見合い希望日は受け側優先となりますので、受け側より希望日を入力して頂きます。　
（お見合い場所の詳細希望がある場合はカウンセラーにチャットでお知らせください。）

④申込側は、受け側の希望日欄からお見合い可能な日を選んでください。
　（全て都合が悪い場合は、チャットで新たな希望日の提示を依頼してください。）

⑤お見合いの事前キャンセルはキャンセル料１万円が必要です。
⑥お見合い当日（前日の17時以降）のキャンセルは２万円とお相手の交通費実費が必要です。
⑦お見合い結果の連絡は翌日 13 時までにお返事ください。
お見合進捗欄からお返事ができます。（間違った場合は速やかに所属相談所へご連絡）

⑧交際が成立したら、男性からその日の 21 時にファーストコールをしてください。

指定時間の電話が難しい場合は、ショートメッセージでお相手と直接調整してください。
お電話もメール交信もなく、交際をキャンセルするとキャンセル料 1 万円が必要です。

⑨交際から３ヶ月を目途にお気持ちを固められるように頑張ってください。
交際の進捗状況は定期的にカウンセラーへのご報告をお願いします。

⑩お相手プロフィールボタンでお相手の内容がご確認頂けます。

進捗：お見合申込結果＜①-1 受け側より申込結果「結果を入力する」＞

＜①-2「希望します」・「お断りする」＞
（お断りする場合は理由が必要です）
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進捗：日程調整＜②-1 受け側会員様より候補日を入力してください＞

＜②-2 候補日：お見合方法と大まかなエリアと日時をご指定下さい（５つ）

05-2  お見合い（日程調整）～交際（ご成婚）
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＜②-３申込側会員様は、進捗欄の「日程を入力する」より日時を決定してください＞
・ご都合の良い日時をワンクリックして、「送信する」ボタンを押してください。

・全ての日時がご都合悪い場合は、「上記の日程が難しい場合」をおして、
　再度候補日を入力して頂くように依頼してください。

05-3  お見合い（日程調整）～交際（ご成婚）
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進捗：交際＜③-1 進捗欄から、お見合い結果の入力をお願いします＞
・交際結果：両者〇で仮交際がスタートします。
・仮交際結果：両者〇で真剣交際がスタートします。
・真剣交際結果：両者〇でご成婚となります。
※お見送りの場合はお手数ですが全て理由をお聞かせください。

05-4  お見合い（日程調整）～交際（ご成婚）
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06  お気に入り・おすすめ

１, お気に入り：気になるお相手をお気に入りにプールできます。
　①お気に入りからお見合申し込みも可能です。
　②お申込みしたお気に入り情報は「申込済み」と表示されます。
　③一旦プールしたお相手を削除することも可能です。

２, おすすめ：毎週木曜日に AI マッチングデータを自動配信いたします。
　①担当カウンセラーからのおすすめもあるかも知れません。
　②ご納得いかないお相手はお手数ですが削除をお願いします。
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07  メールボックス

▪担当カウンセラーと専用メールで連絡ができます。
    ①新規のメール送信は、右下の「作成」ボタンをクリックしてください。
    ・タイトル、本文、添付ファイル（あれば）、を入力後、「送信」ボタンを押してください。
    ②受信メールの各タイトルをクリックすると、詳細がご確認頂けます。
    ・添付ファイルのダウンロードが可能です。
    ・コメント欄での返信と、メール返信 の 2通りの返信が可能です。
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08   イベント

▪お見合パーティの一覧がご覧いただけます。
　①一般参加型と会員参加型が有りますので、お申込み前にご確認ください。
　②お申込みしても確定ではありません。取り纏め担当者からの正式連絡をお待ちください。
　③キャンセル料の内容も事前にご確認をお願い致します。
　④参加者が少ない場合は、パーティ自体のキャンセルも御座いますので予めご了承ください。
　⑤参加費のお支払いは説明書に従ってお支払いをお願い致します。
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